Charles van der Mark

Van: Team Vrijwilligers <teamvrijwilligers@fietsersbond.nl>

Verzonden: woensdag 16 september 2015 12:36

Aan: cvandermark

cc: Caroline Dekker; Sjoerd Nap; Janneke van Klei; Jan Bijlsma
Onderwerp: Bedrijfsverzekering  RE: column schagen fm hoe zijn we verzekerd?
Dag Charles,

Met de informatie op Vrijwilligersnet ( http://vrijwilligers.fietsersbond.nl/service/praktische-
zaken/administratie/verzekeringen#.VexfCfnK Rl)  over onze verzekeringssituatie als uitgangspunt is mijn collega
Sjoerd Nap aan de slag gegaan.

Hij rapporteert:

Net contact gehad met onze assurantieadviseur betreffende onze bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering. We hebben
een doorlopende verzekering met een dekking tot € 1.000.000,-. Dit geldt ook voor schade veroorzaakt door onze
vrijwilligers, mits deze ook daadwerkelijk geregistreerd staan als vrijwilliger!

Schade staat niet gespecificeerd en is dus zo breed als je zelf maar kunt verzinnen.

Het aanmelden van groepen groter dan 20 vrijwilligers staat nergens beschreven bij de verzekeringsmaatschappij. [
opm JB: ik zal deze zinsnede dan ook schrappen op Vrijwilligersnet]

Daarna weer contact gehad met de verzekeringsmaatschappij. We hebben een aparte verzekering voor de
fietsschool. Cursisten vallen ook binnen deze verzekering. Schade is gedekt tot € 1.250.000.

Janneke voegt daar nog aan toe dat de Fietsschool een contract heeft met alle vrijwillige fietsdocenten en als hij/zij
(individuele of groeps)fietslessen voor ons doet, dan is die fietsdocent voor zichzelf verzekerd. Ik heb een contract
met Charles in de kast liggen. De andere partij (dus bijvoorbeeld een individuele klant, senioren bij E-bike dag,
leerlingen via school, etc) moet zelf wel WA verzekerd zijn.

Mocht je toch nog verdere vragen hebben, neem dan verder contact op met Sjoerd Nap.

Hartelijke groet,

Jan Bijlsma

Team Vrijwilligers Fietsersbond

Tel: 030-2918160

Email: |.bijlsma@fietsersbond.nl of teamvrijwilligers@fietsersbond.nl
Fietsersbond, Nicolaas Beetsstraat 2a, 3511 HE Utrecht
Werkdagen: ma, di, wo, do

Van: Charles van der Mark [mailto:cvandermark@quicknet.nl]
Verzonden: donderdag 13 augustus 2015 10:48

Aan: Team Vrijwilligers

Onderwerp: Fwd: column schagen fm

Hoi Caroline,

Het bijgevoegde bericht verontrust mij in enige enext wel hierom.

Onlangs heb ik een Syrische familie leren fietZ@nhadden nog geen BSN-nummer en waren dus nog niet
verzekerd. Hoeizhet dan met mijn verantwoordelijkheid en voaahsprakelijkheid? Dekt de verzeker

via de Fietsersbond die kosten eventueel wel?

Groeten,

Charles van der Mark



Begin doorgestuurd bericht:

Van: "Eugeen Hoekstra"eugeenhoekstra@ziggonl

Datum: 13 augustus 2015 10:42:31 CEST

Aan: "B.P.Schaap" kpschaap@quicknetx|™Arend™ <arend@hotelhetzwaantjexl
"Jan Spruijt” Imcm8@xs4all.r#, "Peter Groenveld pgetergroenveld@hetnetl
"Margreet Verloop™ wverloop@wxs.r#, <indadereus@quicknetxl "'Fred J. Hoekstra™
<fredhoekstra@ conceptsxl<brewcorn@quicknet.rl <vishorst@alice.rH,
<henhen@online.rl <anne-astro@hetnet|™piet verschoor" gietverschoor@xs4all.n|
<kroon-kouw@quicknet.®, <g.horn@quicknet.rd, "'cvandermark™
<cvandermark@quicknetxl <.n.kossen@hetnetx| "Julianaschool Groeneweg Margreet
Frowijn™ <frowijn@gquicknet.nk, "Marcel Sanders™Marcel.Sanders@schagermrnl'Erik
en Birgit™ <e.hoekstra5@upcmail x| 'Hans Kroger | Wst Het Grootslagkroger@WST-
HETGROOTSLAG.NL>, "Mirjam en Jos™ fhirjam.jos@quicknet.m, ""Maarten kramer™
<maarten-kramer@quicknet:l™co Oudmaijer™ €.oudmaijer@planet.n|
<alicjaberlinski@hotmail.com, <romarverhoef@hotmail.com
<info@hondentrimsalonfokelien x| <trees.bakker@quicknetl"Trudy Zeeman-
Brammer™ €niekg@live.nb, <ap.rietkerk60@ziggo.rl <a.vissers9@upcmailr] "'Carla
Hoekstra™ <arlahoekstra@concepts:nkipzutt@quicknet.r, "Jan-Pjotr Komen™ Jan-
Pjotr.Komen@schagenl™"Marga Mulder" sharga@anomic.net "'Co Wiskerke"
<j.wiskerke@quicknet.n, "'Ger de Haan" ger.de.haan@ziggo|
<f.hoekstra867@upcmail»] "Marcel van Baar" rarcelvanbaar@quicknet:l"Perry
Vriend™ <perry.vriend@schagenl"'Gjalt Bloembergen™ ghloembergen@quicknetl
"R.P. Bakker" «uud.bakker@planet.n] "E.P. van Gaalen-Haanstra™
<e.p.vangaalen@planet:l"Jaap Lashley™ JaapLashley@hotmail.com™Hansje Kalff™
<office@hansjekalff.r#, "Leen van den Donker"lvddonker@hotmail.com, "'Nel de
Vries™ <neldevriesgeers@gmail.com™Henry en Arja de Jong™dejong.h@quicknet.r|
"t.wouda Wouda™ gwouda3@quicknet.rl "Jan Kers" Kja.kers@quicknet.rl "'Fred
Simons™ 4red.simons@quicknet.n] <honeybee @xs4all.n| "Marjan de Groot™
<m.de.grootl@quicknetn) "Johan Hoetmer LSBO-S"heetmerjohan@quicknetl
"Herman Ekkelenkamp penn. ANBO-Hhermanekkelenkamp@ziggo=l"Ton en Els
Bes™ <ajbes@ziggo.H, "George van Ee LSBO-S"gvanee@quicknet.n] "'P.C.Meijer™
<meijerpc@quicknet.n

Onderwerp: Antw.: column schagen fm

11 augustus 2015
= B

Vrijwilliger claim aan zijn broek

Je bent vrijwilliger, uithangbord van de participatiemaatschappij. Je
doet een klusje. Loopt niet goed af. Schade in de duizenden euro’s. Je
denkt dat de polis van de gemeente de schade dekt. Mooi niet. Daar
Zit je dan met je goede gedrag.



Wat is er gebeurd? Bij werkzaamheden door een vrijwilliger van de
dorpsraad Oude Sluis is schade aan het elektriciteitsnet ontstaan,
schrijft de Seniorenpartij Schagen. Schade die niet wordt gedekt door
de vrijwilligersverzekering van de gemeente, weet de partij. De schade
bedraagt 6 a 7000 euro. Geen kattenpis voor een vrijwilliger die goed
bezig is inde participatiemaatschappij. De Seniorenpartij heeft vragen
gesteld over deze kwestie aan het college van B&W van Schagen.

De Senioren vragen zich af of de gemeente welvrijwilligers goed
informeert over wat wel en niet gedekt wordt door de verzekering.
Klopt het dat als de vrijwilligers machines gebruiken de verzekering
niet zal uitkeren? En wat gaat de gemeente doen om de voorlichting te
verbeteren? En gaat de gemeente de bewuste vrijwilliger
compenseren voor de schade?

De vrijwilligersverzekering die de gemeente afgesloten heeft geldt voor
iedere vrijwilliger die actief is in de gemeente of voor een organisatie
uit de gemeente. Wie wordt geacht een vrijwilliger te zijn? Dat is hij of
zij die in enig organisatorisch verband onverplicht en onbetaald
werkzaamheden verricht voor anderen en/of de samenleving waarbij
een maatschappelijk belang wordt gediend. Wie zijn uitgesloten? De
vrijwillige brandweer en de vrijwillige politie. Er is geen leeftijdsgrens.

Maar wat als de vrijwilliger schade heeft toegebracht aan iemand
anders eigendom? Blijkens de vragen van de Seniorenpartij wordt
deze schade niet gedekt door de gemeentepolis. De man in kwestie is
vrijwilliger bij de dorpsraad. Ik mag ervan uitgaan dat hij namens de
dorpsraad de reparatie heeft uitgevoerd. Het ligt voor de hand dat de
dorpsraad voor de schade opdraait.

Maar zo is het dus niet. De vraag is: had de vrijwilliger kunnen en
moeten weten dat hij riskant bezig was? Daar gaan de vragen over
van de Seniorenpartij. Maar afgezien van de antwoorden is mijn
stelling dat de gemeente de vrijwilliger nooit en te nimmer in de kou
mag laten staan. Ook deze niet.

Stel dat de vrijwilliger of zijn organisatie aansprakelijk wordt gesteld en
zelf geen particuliere aansprakelijkheidsverzekering heeft of deze
verzekering de schade niet dekt? Dit risico moet je voor zijn. De
organisatie van de vrijwilliger moet dit risico ondervangen door een
aanvullende aansprakelijkheidsverzekering voor vrijwilligers af te
sluiten. De kosten hiervan zijn niet zo hoog omdat het een secundaire
verzekering is (wordt alleen aangesproken als er geen andere
verzekering is die de schade dekt).

De gemeente draagt voortdurend de boodschap uit van de
zelfredzame maatschappij. Wij moeten meer voor elkaar en met elkaar
doen. Ze ziet dit als een cultuurbreuk. Zo’n verandering gaat niet
vanzelf. De gemeente zal dit moeten faciliteren. Door bijvoorbeeld
vrijwilligers vrij te stellen van aansprakelijkheidsclaims. Is nu niet het
geval. Waarom eigenlijk niet? Een ongeluk zit in een klein hoekje.

De gemeente kan een aanvullende aansprakelijkheidsverzekering
sluiten voor alle vrijwilligers en hun organisaties binnen Schagen. Deze
verzekering dekt de wettelijke aansprakelijkheid voor schade die is
ontstaan aan zaken van derden met uitzondering van vaar- en
vliegtuigen. De verzekering dekt tegelijkertijd de aansprakelijkheid voor
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personenschade. De aansprakelijkheid van de vrijwilligersorganisaties
zelf is eveneens verzekerd. Zo kan het ook.

Eugeen Hoekstra
Wilt u mijn columns niet meer ontvangen, dan kunt u dit gerust

aan mij meedelen. Ik zorg ervoor dat u ze niet meer krijgt. Nieuwe
lezers zijn natuurlijk welkom.



